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Die Berchtesgadener Alpen bieten Erlebnisse zu jeder Jahreszeit. Der Name ,Haus Panorama” ist bei
uns Programm. Gelegen auf einem Hochplateau erdffnet sich nach allen Seiten der Blick zu steil anstei-
genden Bergmassiven. Es bieten sich traumhafte Kulissen zum Wandern und Skifahren, Markt Berchtes-
gaden und die Stadt Salzburg liegen nicht weit entfernt. Unser Gastehaus wurde 2005 neu gebaut und
bietet alles fur einen erholsamen Urlaub sowie erlebnisreiche Klassenfahrten oder Seminare. In dieser
Mappe haben wir fur Sie einige wichtige und hilfreiche Informationen zusammengestellt. Wir wiinschen
einen wunderbaren Aufenthalt in unserer Gemeinschaftseinrichtung.

@) Euer Panorama-Team

31 Zimmer mit Balkon / insgesamt 116 Betten

viel Platz fur Aktivitaten: Liegewiese, sonnige Sitzplatze, Spielplatz, Bolzwiese, Volleyball,
Schachfeld und Lagerfeuerstelle

Ausleihe von Sport- und Spielgeraten, Spielen, Medien etc.

mehrere Aufenthaltsraume, ausgestattet mit TV, Jugendraum mit Billardtisch, FuRballkicker und
Tischtennisplatte (auch nutzbar fur Discoabende)

hauseigener Skiverleih (Alpin, Schlitten)

Schuh- und Skischleuse

Waschmaschine und Trockner (gegen Entgelt)

Sauna mit Ruheraum und AuRenbereich (gegen Entgelt)

Wifi / WLAN: Im Erdgeschoss des Hauses ist der Internetzugang tber WLAN méglich

alle Gaste erhalten eine Kurkarte: diese inkludiert die kostenlose Nutzung des OPNV

ca. 360 m FuRweg zur Bushaltestelle (Bus-Linien 843 A und 843 B mit direkter Anbindung nach
Berchtesgaden, Bahnhof Berchtesgaden oder Kénigssee)

Rauchen im Haus und Umgang mit offenem Feuer sowie Drogen sind nicht gestattet

Die Hausordnung wird mit Reiseantritt anerkannt; Gaste informieren sich Uber Brandschutzplane
(Fluchtplan ZimmertUre) und Sammelpunkte (Aushange und Karte)
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Gut informiert:

Beachten Sie bitte die Aushange in den
Fluren und in den Zimmern — sowie Brand-
schutzpléne, Fluchtpline an den Zimmer-

tiiren, Notrufnummern sowie Hausordnung.
Aktuelle Infos zur Abreise sowie zu
Veranstaltungen oder Tipps finden
Sie im Eingangsbereich
des Hauses.

Am Anreisetag und wahrend des Aufenthaltes

Funktioniert etwas nicht oder ist etwas nicht in Ordnung? Dann geben Sie der Hausleitung eine kurze
Ruckmeldung, wir kimmern uns gern darum. Bei Bedarf erhalten Sie auch dort einen zweiten Zimmer-
schliissel. Der Zimmerschlussel ist Teil der SchlieRanlage. Mit diesem kénnen Sie neben |hrem Zimmer
auch die Zimmer der HaustUr, Speisesaal sowie Ski- und Schuhschleuse &ffnen. Bei Verlust entstehen
Ihnen Kosten. Gehen Sie mit allem, was wir lhnen fUr lhren Aufenthalt zur Verfugung stellen, pfleglich
um. Verlassen Sie alle Rdumlichkeiten und auch das AuRengelande so, wie Sie es vorgefunden haben.

Information, Bliro und Kiosk

Biiro: Information, Ausleihe von Spielgeraten und Medien, Infos Gber OPNV, Ausflugs- und Wander-
touren, Informationsmaterial, Veranstaltungstipps, Arzteinfos und vieles mehr. Die Hausleitung ist gern
bei der individuellen Planung von Touren und Ausfligen behilflich. Fir Gruppen organisieren wir auch
gern die Kartenvorbestellungen fur Veranstaltungen und Ausflugsziele.

Kiosk: Im hauseigenen Kiosk gibt es Getranke, SURigkeiten, Eis sowie Postkarten. Auch Trinkflaschen,
Brotdosen oder Tassen kdnnen Sie hier erwerben. In Selbstbedienung kénnen im Almstlberl Getranke
gekauft werden und im Untergeschoss gibt es noch einen Snackautomaten.

Offnungszeiten Biiro und Kiosk:
Téglich von 08:30 bis 10:00 Uhr und 17:00 bis 19:00 Uhr. Anderungen maglich. Bitte auf Aushénge achten!

Ansprechpartner
Hausleiter Marcus Habigt und Team stehen fur Fragen gern zur Verflgung!



Speisezeiten im Speisesaal
Frihstlck: Reichhaltiges Frihstlcksbuffet mit Selbstbedienung von 7:30 — 9:00 Uhr, Ende des Buffets
um 9:00 Uhr. Am Abreisetag Fruhstuck von 7:00 - 8:30 Uhr.

Proviant fiir den Tag: Gerne kdnnen Sie sich Proviant bzw. ein Lunchpaket fur den Tag mitnehmen
(ausgenommen Kaffee, Teebeutel und Safte). Als Getranke zum Mitnehmen stellen wir lhnen beim
Fruhstuck einen Tee zur Verflgung. Auch gibt es kostenlos Wasser, die Trinkqualitat ist hervorragend.
An unserem Trinkbrunnen im Haus kénnen Sie sich zu jeder Zeit Wasser entnehmen.

Abendessen: Warmes Abendessen nach Wahl - Vollkost - oder vegetarisches Gericht.
Ausgabe am Buffet um 18:00 Uhr. Bitte punktlich sein.

Organisatorisches

Bitte halten Sie sich an Ihre Tischzeiten. Es gibt Tischdienste, die Information erhalten Sie vor Ort.

In Ihrem Broétchenkorb beim Friihstiick finden Sie jeden Morgen eine Bestellkarte zum Bestellen der
Brétchen und des Abendessens fUr den Folgetag. Sie kdnnen wahlen zwischen einem Vollkost- oder
einem vegetarischen Gericht. Bitte haben Sie Verstandnis, dass wir als Gemeinschaftseinrichtung nicht
auf alle Wansche und Unvertraglichkeiten eingehen konnen. Wir haben keine Allergiekliche und kénnen
Kreuzkontaminationen nicht ausschlief3en.

Wenn Sie tagsuber Kaffee wunschen, steht Ihnen im Speisesaal ein Kaffeevollautomat mit Munzein-
wurf (wechselt Mlnzen keine Scheine) zur Verflgung. Nur ,Tassen” mit Getranken aus dem Kaffeevoll-
automaten durfen den Speisesaal verlassen. Das gilt auch fur Tee. Ansonsten gilt: Das Mithehmen von
Lebensmitteln (Ausnahme: Lunchpaket) und Geschirr aus dem Speisesaal ist verboten.

Im Almstliberl gibt es eine Auswahl an alkoholfreien und alkoholischen Getranken (Selbstbedienung).
Auf Ihrer Getrankekarte (wird taglich getauscht) tragen Sie Ihre Getranke ein. Die Abrechnung erfolgt
am Abreisetag in bar in der Hausleitung. Leere Getrankeglaser und Flaschen sind bitte selbstandig im

Almstuberl abzugeben.

Wir bedanken
uns flur die
Mithilfe!

Bitte helfen Sie uns, die Zimmer in unserer Gemeinschaftseinrichtung in
Ordnung zu halten. Wir sind kein Hotelbetrieb und haben keinen Zimmerservice.
Nicht alle Wlnsche kénnen wir realisieren. Wahrend Ihres Aufenthaltes reinigen Sie bitte selbst Ihr Zimmer.

Am Abreisetag: bitte...

e Zimmer bis 9:00 Uhr komplett rdumen.

e Bettbezlige abziehen, auf links drehen und mit dem Badvorleger in die Waschebehalter auf
Ihrem Flur werfen.

¢ Wolldecken auf dem Zimmer lassen.

e Zimmer ordentlich fegen, auch unter den Betten. Passende ,Werkzeuge” wie Handfeger,
Kehrblech und Besen befinden sich in Ihrem Zimmer (Balkon). Jedes Zimmer ist mit einem Putz-
kdrbchen ausgestattet.

e Miilleimer aus den Zimmern und Badern im Mullhduschen (Wendeschleife) entleeren und
Mulleimer reinigen. Auf Mulltrennung achten.

e Schlussel bei der Hausleitung abgeben und Zimmer nicht abschliel3en.

e in alle Schranke, das Bad und das WC schauen - alles mitgenommen?

o Koffer, die vom Kurier abgeholt werden, stellen Sie nach Absprache mit der Hausleitung zur
Haupteingangstur.

¢ Achten Sie auf die geanderte Fruhstlckzeit bei der Abreise. Beim Fruhstlck haben Sie die
Méglichkeit, sich ein Lunchpaket mitzunehmen.

Ubrigens brauchen Kurkarten nicht wieder abgegeben werden. Wir hoffen Ihr bzw. Sie hattet(n) einen
wunderbaren Aufenthalt und bedanken uns fur Eure bzw. lhre Mithilfe! @ Euer Schénau-Team



Abfalltrennung: Beachten Sie das Merkblatt. Der Mullcontainer befindet
sich vor dem Haus (kleines Holzhaus), der MUll ist entsprechend zu trennen.

Almstuberl: Dort gibt es Getranke zur Selbstbedienung, die Sie auf ihre Getrankekarte eintragen.
Aufenthaltsraume: bitte so verlassen wie vorgefunden.
Briefkasten: ca. 150 m vom Haus entfernt, Briefmarken sind im Kiosk erhaltlich.

Buchungen: Uber Buchungsstelle in Kassel unter Tel. 0561/99797990, keine Buchungen tber
die Hausleitung maoglich.

Fahrrader: Infos in der Hausleitung, Anbieter aus dem Ort.
Freizeit- und Veranstaltungstipps: www.berchtesgaden.de bzw. www.koenigssee.de.
Kurkarte: kostenlose Nutzung des OPNV, weitere Verglinstigungen.

Kichendienst: Wir bitten Sie nach dem Essen das Geschirr auf die dafur vorgesehenen Wagen

zu sortieren. Einen Tag wahrend Ihres Aufenthaltes unterstutzen Sie uns bitte beim Kuchendienst.

Diese Info entnehmen Sie bitte der Tafel im Speisesaal.

Notfallnummern: Notarzt/Krankenwagen/Feuerwehr: 112, Polizei: 110, Hausleitung: 0173-8887901

Parkplatze: Nutzen Sie die ausgewiesenen Parkplatze.

Rauchen & Drogenkonsum: Rauchen nur im Auflenbereich in den vorgehaltenen Aschenbechern
erlaubt. Im Haus, Gastezimmern, Speisesaal usw. ist das Rauchen nicht gestattet. Das Rauchen auf

den Balkonen wird geduldet mit Rucksicht auf die anderen Gaste. Aschenbecher gibt es bei der
Hausleitung. Drogenkonsum ist grundsatzlich nicht erlaubt: Wir sind kifferfreie Zone!

Ruhezeiten: Achten Sie auf Ihre Nachbarn. Mittagsruhe von 13:00 — 15:00 Uhr sowie
Nachtruhe ab 22:00 Uhr. Ab 19 Uhr bitten wir, unnétigen Larm auf dem Gelande zu vermeiden.
Bei angemessenem Verhalten ist die Nutzung des FuRballgelandes auch in den Abendstunden
moglich (Kurzone 1).

Sauna: Offnungszeiten geméR Infotafel im Eingangsbereich. Saunanutzung ab 14 Jahren.
Kosten 8,-€ pro Person, Saunatlcher liegen bei Bedarf in der Sauna aus. 3,-€ pro Saunatuch.
Die Nutzung der Sauna vermerken Sie bitte auf der Ruckseite Ihrer Getrankekarte. Die Sauna ist
ein Ruhebereich - keine Zone zum Feiern oder Spielen.

Souvenirs: gibt es im Kiosk.

Speisezeiten: Halten Sie bitte immer die Essenszeiten ein!

FrUhstuck: Frahsticksbuffet von 7:30 — 9:00 Uhr (Ende vom Buffet 9:00 Uhr);
am Abreisetag: 7:00 — 8:30 Uhr / Mitnahme Lunchpaket nach dem Frihstick /
Abendessen: warme Mahlzeit um 18:00 Uhr

Spiel- und Freizeitangebote: Infos in der Hausleitung/Ferienbegleiter

Spielplatz: Wir haben verschiedene Spielstationen. Bitte achten Sie auf Ihre Kinder, wenn diese
dort spielen.

Sport: Auf dem Gelande gibt es die Moglichkeit zum Bolzen und Volleyballspielen.

Schuhschleuse: Schuh- und Skischleuse fur StraBenschuhe nutzen, um im Haus Dreck zu
vermeiden.

Trockenraum/Waschmaschine: gegen Gebuhr im Trockenraum. Hier kbnnen Sie auch nasse
Kleidung aufhangen. Am Personalparkplatz steht Ihnen auch eine Waschespinne zur Verflgung
sowie ein Trockenvorrichtung auf lhrem Balkon.

Telefon/Internet: Im Erdgeschoss des Hauses ist der Internetzugang tber WLAN méglich.
Im Ganghoferstuberl gegentuber dem Buro befindet sich ein Telefon zur Absetzung eines
Notrufes.

Verpflegung: reichhaltiges Fruhstucksbuffet mit der Moglichkeit ein Lunchpaket mitzunehmen.
Abends gibt es eine warme Mahlzeit - wahlweise Vollkost- oder vegetarisches Gericht.

Als Gemeinschaftseinrichtung kann nicht auf alle Winsche und Unvertraglichkeiten
eingegangen werden.

Waschmoglichkeit: Im Bereich der Schuh-/Skischleuse. Waschmaschine und Trockner
gegen Entgelt.

Winter: Hauseigener Skiverleih (Alpin, Schlitten) gegen Gebuhr.

Zimmerschlussel: Diese sind bei der Abreise im BUro abzugeben. Wahrend |hres Aufenthaltes
gibt es keine M&glichkeit lhren Schlissel im Buro zu hinterlegen.



Wir freuen uns, dass Sie sich fUr eine Freizeit im Haus Panorama entschieden haben. Unser Wunsch
ist, dass sich alle Gaste wohl fuhlen und den Aufenthalt als eine Zeit der Erholung und Entspannung
erleben. Damit dies auch in einer groRen Gemeinschaft méglich ist, bitten wir alle Gaste, sich an die
folgenden Regeln und Pflichten zu halten:

o Bitte respektieren Sie das Ruhebedurfnis Ihrer Nachbarn und vermeiden Sie Larm. Insbesondere gilt
dies fur die Mittagsruhe von 13:00 Uhr bis 15:00 Uhr und die Nachtruhe ab 22:00 Uhr. Ab 19 Uhr
bitten wir, unnétigen Larm auf dem Geléande zu vermeiden. Bei angemessenem Verhalten und Ein-
haltung der Regeln ist die Nutzung des FuRballgelandes auch in den Abendstunden maéglich
(Kur Zone 1).

e Wir mdchten darauf hinweisen, dass wahrend lhres Aufenthaltes kein Zimmerservice zur Verflgung
steht. Bitte tragen Sie daher fUr den Zustand der Zimmer selbst Sorge und behandeln Sie die Einrich-
tungsgegenstande pfleglich. Einzelheiten Uber die Reinigung der Zimmer bei der Abreise erhalten
Sie vor Ort.

¢ Die Benutzung von selbst mitgebrachten elektrischen Haushaltsgeraten (z.B. Wasserkocher) ist aus
Sicherheitsgriinden nicht gestattet.

e Fur eine reibungslosen Ablauf im Speisesaal bitten wir Sie, sich an die vorgegebenen Tischzeiten zu
halten.

e Rauchen ist nur auf den Balkonen und dem AuRengelande gestattet. Bitte nehmen Sie als Raucher
Rucksicht auf Nichtraucher. Alkoholgenuss darf nicht zur Stérung der Hausgemeinschaft, zur
Belastigung der Géaste oder zu &ffentlichem Argernis filhren. Der Konsum von Cannabis ist
untersagt!

Wir wiinschen

einen schonen
Aufenthalt!

e Bitte lassen Sie Ihre Haustiere daheim. Sie durfen ins Haus Panorama nicht mitkommen.

e Gruppenleiter und Lehrer sind fur die Gruppe selbst verantwortlich. Fur einen reibungslosen Ablauf
der Freizeit halten Sie bitte Kontakt zur Hausleitung.

e Jugendliche durfen das Gelande nur mit Genehmigung der Aufsichtsperson verlassen. Durch Ver-
schulden oder Fahrlassigkeit entstehende Schaden werden dem Verursacher, Uber den Eigenbetrieb
des Landkreis Kassel, in Rechnung gestellt (Schaden bis 100 €: Bezahlung direkt vor Ort). Wir bitten
um lhr Verstandnis, dass in einer solchen Gemeinschaft die Hausleitung in Einzelfallen, gezwungen
sein kann, Anordnungen zum Wohle der Gaste zu treffen und diesen Vorgaben nachgekommen
werden muss. So kdnnen Erwachsene, die gegen die Hausordnung in grober Art und Weise ver-
stoRen, von der Hausleitung auch des Hauses verwiesen werden, ohne dass ein Schadensersatz-
anspruch geltend gemacht werden kann. Minderjahrige, die gegen die Hausordnung verstolRen,
kdnnen nach Anhérung des zustandigen Gruppenleiters, des Lehrers, der Eltern oder sonstiger
Erziehungsberechtigten ebenfalls von der Hausleitung des Hauses verwiesen werden. In diesem Fall
steht weder dem Minderjahrigen noch seinen Erziehungsberechtigten Schadensansatzanspruch zu.
Die dem Landkreis Kassel durch die vorzeitige Ruckreise entstehenden Kosten werden nachtraglich
in Rechnung gestellt, gegebenenfalls auch die Kosten fur die Begleitperson. Die Haus- und Heim-
ordnung gilt bei Reisean tritt als anerkannt (Aushang vor Ort, www.gaestehauspanorama.de).
Brandschutzordnung und weitere Bestimmungen sind Bestandteil der Hausordnung.

Landkreis Kassel
Der Kreisausschuss
Betriebsleitung des Eigenbetriebes
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